UCHWALA NR XXX1/235/2022
RADY MIEJSKIEJ W ULANOWIE

z dnia 23 lutego 2022 1.

w sprawie uchwalenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekow na terenie Gminy
i Miasta Ulanow.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1372 ze zm.) iart. 19 ust. 315 ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw ( Dz.U. z 2020r. poz. 2028 ze zm.), po zasiggnieciu opinii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstva Wodnego Wody Polskie
w Rzeszowie, Rada Miejska w Ulanowie postanawia co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody iodprowadzania $ciekow na terenie Gminy
1 Miasta Ulanow, stanowigcy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Gminy i Miasta Ulanow.

§ 3. Traci moc Uchwata Nr V/20/2019 zdnia 7 lutego 2019 roku w sprawie uchwalenia Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania SciekOw na terenie Gminy i Miasta Ulanow.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Podkarpackiego.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Ulanowie

mgr Waclaw Piedel
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Zatacznik do uchwaty Nr XXX1/235/2022
Rady Miejskiej w Ulanowie
z dnia 23 lutego 2022 1.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

ROZDZIAL 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okres$la prawa i obowiazki przedsi¢biorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcow
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomocg urzadzen
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania $ciekdw za pomoca urzadzen kanalizacyjnych na terenie
Gminy i Miasta Ulanowa.

§ 2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity: Dz.U.
2020 p0z.2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci Ustawa.

ROZDZIAL. 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1. Dostarcza¢ odbiorcy ustug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej niz 3 m?
miesigcznie/osobg, to jest 36 m? rocznie.

2. Zapewni¢ ciagtos¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okre§lonych w niniejszym
Regulaminie.

3. W przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociagowej, zapewni¢ dostawg wody pod
cisSnieniem nie mniejszym niz 0,3 MPa mierzonego u wylotu na zaworze za wodomierzem glownym
zainstalowanym na przylaczu wodociggowym.

4. Zapewni¢ jako$¢ dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, zgodnie z rozporzadzeniem
Ministra wlasciwego do spraw zdrowia.

§ 4. W zakresie odbioru $ciekow przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane:

1. Przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej Scieki wprowadzane przez odbiorcow ushug, w ilosci
nie mniejszej niz 3 m?3 na miesiac, to jest 36 m? rocznie.

2. Zapewni¢ ciagly odbidr $ciekow o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami
i obowigzujacg umowa o odprowadzanie Sciekow;

3. Odprowadza¢ wprowadzone $cieki do posiadanych urzgdzen kanalizacyjnych.

ROZDZIAL. 3.
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa sie w oparciu o pisemna umowe
zawartg mi¢dzy przedsigbiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym a odbiorca ustug, zgodnie z art. 6 Ustawy.

2. Umowa o zaopatrzenic w wod¢ 1/ lub odprowadzanie S$ciekoOw zostaje zawarta z osobg, ktorej
nieruchomos¢ zostala przytaczona do sieci i ktéra wystapita z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowigzujace ogodlne warunki umow, o ile si¢ nimi postuguje.
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ROZDZIAL 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 6. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczenie wody i odprowadzenie $ciekow stanowi
taryfa wprowadzona zgodnie z procedura okreslong w ustawie, zawierajacg ceny i stawki optat za zbiorowe
zaopatrzenie w wod¢ 1 odprowadzenie Sciekow, okreslone zgodnie z ustawa w oparciu o ilosci wody i §ciekow.

2. W umowie wskazana jest taryfa obowigzujaca w dniu zawarcia umowy z odbiorcg ustug.

3. Stosowanie przez Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania odbiorcow ushug
o ich rodzajach ani wysokosci.

4. Ilodci pobranej wody iodprowadzonych S$ciekdw oraz zasady rozliczen okreslone s3 zgodnie
z procedurami zawartymi w art. 26 i art . 27 Ustawy.

5. Dokumentem stanowigcym podstawe obcigzenia Odbiorcy ustug naleznosciami za dostarczenie wody
i (lub) odprowadzanie $ciekoéw $wiadczone przez Przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest faktura.

6. Datg, form¢ isposob zaptaty Przedsiebiorstwo okresla w fakturze, zgodnie zzawarta umowa
o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie Sciekow.

ROZDZIAL 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 7. 1. Wydanie warunkow przylaczenia do sieci nastgpuje na podstawie pisemnego wniosku sktadanego
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek o wydanie warunkow przytaczenia do sieci poza informacjami, o ktorych mowa w art. 19a ust.4
ustawy moze zawierac:

a) numer telefonu,

b) adres poczty elektronicznej,

c¢) wskazanie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,

d) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania $ciekow,

3. Po zlozeniu wniosku o wydanie warunkoéw przytaczenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu daty jego
ztozenia, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania
1 wydaje warunki badz odmawia ich wydania, w terminach okreslonych w ustawie.

4. W przypadku stwierdzenia przez przedsi¢biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze ztozony wniosek
o wydanie warunkow przylaczenia do sieci nie zawiera co najmniej wszystkich informacji, o ktorych mowa
w art.19a ust.4 ustawy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne informuje pisemnie podmiot ubiegajacy
si¢ o przylaczenie o zakresie i terminie uzupetnienia wniosku.

§ 8. 1. Warunki przylaczenia do sieci zawieraja:
a) lokalizacj¢ nieruchomos$ci podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci,
b) miejsce i sposob przylaczenia do sieci,
¢) parametry techniczne przytacza,

d) miejsce isposob zainstalowania wodomierza gtownego, urzadzen zabezpieczajacych sie¢ wodociggowa
przed wtoérnym zanieczyszczeniem,

e) okres waznos$ci wydanych warunkéw przylaczenia.
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ROZDZIAL 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 9. 1. Dostgpno$¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych uzalezniona jest od:

a) istnienia urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego,

b) mozliwosci technicznych urzadzen Przedsigbiorstwa wynikajacych z technologii uzdatniania i dostarczania
wody, przez co nalezy rozumie¢ wydajno$¢ stacji uzdatniania wody 1isieci wodociggowej oraz
odprowadzania i oczyszczania $ciekow, przez co nalezy rozumie¢ wydajno$¢ oczyszczalni Sciekow,

¢) konieczno$ci zapewnienia minimalnego dostepu do $wiadczonych juz ustug wcezesniej podiaczonych
odbiorcow.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wydaje warunki techniczne przylaczenia do sieci oile
spetnione sg przestanki okreslone w ust. 1.

3. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych:
a) przylacza wodociggowe nalezy wykonac z rur z tworzywa PEHD o $rednicy 32 mm x 3,0 SDR - 11

b) na przytaczu wodociaggowym nalezy zamontowac zasuwe z obudowa i skrzynka uliczng i taSme z wktadka
metalowa na catej dtugosci przylacza,

¢) przewdd w gruncie nalezy prowadzi¢ mozliwie najkrotsza bezkolizyjng trasa,
d) przylacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PCV SN-8 o $rednicy od 160 mm do 200 mm

e) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej, nalezy przewidzie¢ posredni
sposob odprowadzania $ciekow za pomocg urzadzen typu mini przepompownie.

4. Przy projektowaniu przylacza nalezy uwzgledni¢:

a) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem,

b) zapewnienie dojazdu i dostgpu do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym,

¢) umieszczenie wodomierza w miejscu zabezpieczonym przed zalaniem woda, przemarzaniem, w pozycji
poziomej, w mozliwie najmniejszej odlegtosci od przejscia przytacza przez $ciang zewngtrzng budynku.

ROZDZIAL 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU,PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 10. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac
z wydanymi warunkami przylaczenia do sieci.

2. Okreslone w warunkach przylaczenia rozpoczgcie prac iodbidr koncowy, atakze ewentualne proby
i odbiory czesSciowe sg przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron w dni robocze.
Podmiot przylgczany dokonuje pisemnego zgloszenia rozpoczgcia prac/proby/odbioru, zlozonego
w przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym zco najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem przed
przystapieniem do planowanych prac.

3. Odbioru przytacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przylacza. Odbior prac ulegajacych czeSciowemu
zakryciu (zasypaniu) podmiot przytaczany jest zobowiazany zglasza¢ przedsiebiorstwu wodociagowo-
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

4. W ramach czynno$ci odbiorowych przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne dokonuje kontroli
wszelkich prac zwigzanych z budowa przytaczy wodociagowych i kanalizacyjnych pod wzgledem realizacji
zgodnie z wydanymi warunkami przylaczenia.

5. Odbioér wykonanego przylacza dokumentowany jest protokolem spisanym pomigdzy stronami: Inwestor,
Wykonawca, Przedsigbiorstwo.
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ROZDZIAL 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG
I ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, W sposdb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 7 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek poinformowa¢ odbiorcow,
W sposOb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowac¢ wiasciciela lub zarzadce budynku oraz osoby korzystajace
z lokali, z ktérymi przedsicbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekdéw.

4. W razie planowanej lub =zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody
1 poinformowac¢ o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsiebiorstwo wodociggowo- kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcow ustug.

ROZDZIAL. 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY
ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 12.

1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:

a) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode Iub
odprowadzanie $ciekoéw,

b) wystepujacych zaktocen ~ wdostawach ~ wody lub  w odprowadzaniu sciekow, W tym
o planowanych przerwach w §wiadczeniu ustug,

¢) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane do udzielenia odbiorcom ushug
wszelkich istotnych informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

a) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzeniec w wode Iub
odprowadzaniu $ciekow,

b) wystepujacych zaklécen w dostawach wody lub w odprowadzanie $ciekéw, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug,

¢) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

2. Kazdy Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych szeroko pojetej dziatalnosci
Przedsi¢biorstwa  wodociggowo-kanalizacyjnego aw  szczegélno$ci  sposobu  wykonywania przez
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, ilosci ijakosci §wiadczonych uslug oraz wysokosci
naliczonych optat za te ustugi.

3. Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, e-mail, pisemnie itp.), po
powzigciu informacji o wystgpieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.
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4. Przedsiecbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej
zwloki, = wterminie  nie dluzszym = jednak  niz 14dni od dnia  zlozenia  reklamacji
w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsiebiorstwu
wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny sposob.

5. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dtuzszych niz terminy wskazane
w ust 4, przedsigbiorstwo informuje o tym fakcie osobe, ktora zlozyta prosbe o informacj¢ i wskazuje jej
ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od
dnia ztozenia prosby.

§ 14. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociaggowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostepnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujaca na terenie Gminy i Miasta Ulanow taryfa,

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow", obowigzujacy na terenie Gminy
1 Miasta Ulandw.

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

ROZDZIAL 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 15. Woda na cele przeciwpozarowe moze by¢ udostgpniana z urzadzen wodociagowych przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego, a w szczegolnosci z hydrantow zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 16. 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa dokonywany
jest w miejscach uzgodnionych z Przedsiebiorstwem, a przede wszystkim z hydrantéw przeciwpozarowych
znajdujacych sie na terenie posesji Strazy Pozarne;.

2. W przypadku poboru wody na cele ppoz. z urzadzen wodociagowych, ktérymi woda dostarczana jest dla
innych odbiorcow, jednostka niezwlocznie przekazuje Przedsiebiorstwu informacje
o ilosci pobranej wody.

3. Ilo$¢ wody pobranej na cele ppoz. jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez
jednostke Strazy Pozarne;.

§ 17. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsiebiorstwa
zobowigzani sg do powiadomienia Przedsigbiorstwa o miejscu pozaru niezwtocznie po otrzymaniu zgloszenia,
nie pozniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

§ 18. Rozliczenia za wod¢ pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okres 12 miesigcy na
podstawie deklaracji Strazy Pozarne;.
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